
塔里木油田塔西南公司信息通讯部2024年信息化系统运维服务（二次）

 

招标编号：ZY23-XJX10-FW062-00

一、招标条件

本项目招标人为中国石油天然气股份有限公司塔里木油田分公司，项目已按照法律法规和中国石油天然气集团有限公司、招标
人相关规定履行报批及备案手续，资金已落实，具备招标条件，现进行公开招标。

二、项目概况与招标范围

2.1项目概况：

2.1.1负责塔西南公司各单位（部门）基地范围内所属区域桌面及网络运维服务，包括桌面、网络、wifi、IP电话及通讯设备、
视频会议、语音业务、协助固话业务一级运维等服务工作。主要业务有负责各类计算机系统软件及桌面的维护工作，包括各类
操作系统及应用软件的安装、升级、诊断、恢复和技术支持等工作（有相关第三方承包商承揽的业务范围由第三方自行负
责）；负责各类计算机及其外围设备（如各类显示器、打印机、投影机、扫描仪、绘图仪、传真机、多功能一体机等与计算机
互联的相关设备）的软硬件维修维护和技术支持工作，包括设备的安装、诊断、故障恢复以及硬件升级、扩充等工作，硬件故
障诊断至集成电路元器件级，材料费用由甲方承担，消耗性材料由乙方承担；按照甲方要求制定主动运维工作计划，开展计算
机桌面定期巡检、主动运维和预防性检查工作，并做好工作记录，以备查验；负责信息网络现状的调查及整理工作，对合同约
定范围内的网络的设备进行登记作表（包括设备型号、线路类型、带宽、接入方式），并编制网络拓扑图，如有新增或更换，
应及时更改拓扑图和设备表；负责网络设备及线路提供排障技术服务，并协助用户解决桌面问题；负责合同约定范围内的网络
光纤线路的维修维护工作。

2.1.2参与信息通讯部业务日常运维。负责属地内工具的管理和环境卫生清洁；参与信息通讯部科室日常管理工作（含QHSE、
安康杯等）并持续改进；配合科室完成的日常基础管理工作；协助甲方建立健全各类台账；协助甲方建立健全QHSE管理体系
所需的信息、通讯、线缆部分的工艺系统基础资料；完成甲方下达的工作指令并按要求反馈任务完成情况；参与日常上级部门
各项检查工作，及时汇报处理上级下达的各项信息处理工作；及时汇报各类报表填写报送及完善各类台帐。

2.1.3配合甲方完成所管辖外探区通信业务。配合甲方完成信息通讯部所管辖外探作业区信息通讯系统设备的安装、运行、巡
检、故障处理及日常维护（包括数据配置）工作。主要包括所属区域的办公网、电话网、WiFi网络、无线电集群对讲、视频会
议、桌面运维、光缆测试抢维修等服务工作，外滩的日常巡检工作，填写设备运行记录，确保记录及资料的齐、全、准；负责
处理并上报设备设施在运行中出现的故障；负责外围局点设备（含IAD设备）运行状态的监测，做好外滩作业区通讯的拨测并
记录；配合技术人员做好设备维保、应急发电、终端检测等工作；负责外探区通信机房的巡检、电话和设备维护、通信故障处
理；负责外探区通信光缆应急抢维修、各类报表（含光缆中断统计表）填写报送及完善各类台帐。

2.2招标范围：

主要负责信息通讯部各类通信、信息化的运行、维护等相关内容。

2.3服务 /工期：自合同签订生效之日起12个月。

2.4施工 /服务地点：塔西南信息通讯部所属辖区内通信业务的属地内。

三、投标人资格要求

3.1资质条件：

具有经工商部门签发的法人或其他组织的有效营业执照，不接受自然人投标。

（提供营业执照扫描件）。

3.2业绩要求：

2021年1月至投标截止日，有计算机桌面运维、通信运维、通信维修等类似业绩。

业绩提供依据：提供合同的扫描件(至少包含封面、承载服务内容页、承载金额页、签章页)和相对应的发票扫描件。

 

3.3人员要求：

1）.项目负责人1人，大专及以上学历，3年及以上类似工作经验，持有国家信息化教育认证证书，承诺驻现场实施项目管理。
2）.项目组成员20人，承诺不少于18人服务于本项目，现场工作(现场工作人员至少2人持有国家信息化教育认证证书，4人持
有低压电工证。）

资料提供形式：提供人员清单，承诺书，2023年8月-2023年11月期间投标单位为项目负责人缴纳的连续4个月社保缴费证明
并加盖社保公章或公共资源网查询的截图和网址）。



3.4设备（装备）要求：无

3.5QHSE要求

①投标人应建立并实施满足塔里木油田要求的QHSE体系；②具有QHSE管理组织机构（主要人员要明确）及职责、规章制
度；③承诺遵守塔里木油田QHSE相关规定；

资料提供形式：（1）投标文件提供QHSE管理组织机构（主要人员要明确）及职责、规章制度。（2）提供承诺并签字或加盖
投标人公章。

3.6信誉要求：

（1）“全国企业信用信息公示系统”未被列入“严重违法失信企业名单”；

（2）“信用中国”网站（www.creditchina.gov.cn）未被列入失信被执行人名单；

（3）投标人未处于被责令停产停业、暂扣或者吊销许可证、暂扣或者吊销执照；

（4）投标人没有进入清算程序，或处于财产被接管、冻结、破产状态或者其他丧失履约能力的情形。

提供网页截图或承诺。

3.7联合体要求：本项目不接受联合体投标。

3.8本项目资格审查方式为资格后审合格制。

3.9其他要求：（1）投标人须按照《投标人公平竞标专项承诺书》作出承诺。

（2）投标人不存在招标文件要求的其它废标情形。

四、招标文件的获取

凡有意参加投标的潜在投标人，请通过中国石油电子招标投标交易平台（以下简称电子招标平台），完成报名、招标文件下
载。招标人（招标机构）不提供纸质招标文件。

4 .1登录网址：

4.1.1中国石油招标投标网：https://www.cnpcbidding.com/html/1/index.html

4.1.2中国石油电子招标投标交易平台：

https://ebidmanage.cnpcbidding.com/bidder/ebid/base/login.html

4 .2招标文件购买时间：2023年12月7日19时00分起至2023年12月12日23时59分止。

4 .3招标文件售价：每套售价人民币200元，售后不退。请有意参加投标的潜在投标人在购买前确认是否满足资格条件要求、
是否参加投标。

付款时须按“项目编号”格式进行备注。

4 .4招标文件购买：

4.4.1投标报名：登录“中国石油电子招标投标交易平台”，完成报名。

初次在“电子招标平台”购买招标文件且未在电子招标平台注册的投标人，须先完成“投标人注册”（注册并通过审核后生效），
方可登录电子招标平台。

4.4.2以“电子招标平台”注册的帐号登录“中国石油招标中心业务管理平台”（以下简称“业务管理平台”，网址
http://www2.cnpcbidding.com），找到拟投标的项目完成在线缴费（具体操作，详见帮助文档《投标商操作手册》）后，
在“电子招标平台”下载招标文件。

4.4.3支付：电子招投标平台支持通过绑定的钱包支付购买招标文件，购买前请核实钱包余额不少于招标文件售价的余额（电
子钱包与基本账户绑定，可实现资金在电子钱包与基本账户之间相互转账）。

4.4.4招标文件工本费发票获取：投标人登陆电子平台，进入“主控台-购买招标文件-支付订单状态处理列表中”，点击打印，系
统如出现“标书支付订单详情”字样，电子发票已经开出并发送到投标人基本信息预留的电子邮箱中。

（1）发票联系人：任女士，电话：0996-2173280。

（2）修改电子邮箱联系人：王先生，电话0996-2175704

（3）联系时间：夏季上午9:30-13:30，下午16:00-19:30；冬季上午10:00-14:00，下午16:00-19:30。



4 .5招标文件异议：潜在投标人对招标文件如有问题或异议，请联系招标代理机构。

五、投标文件的递交

5.1投标文件递交方式（地点）：本项目招标采取网上全流程电子招标，只接受通过“电子招标平台”上载（递交）的电子投标
文件，不接受纸质投标文件。

投标文件须符合规定的格式要求，并按要求加密上载至“中国石油电子招标投标交易平台”。

特别提示：投标人须持有昆仑银行的中国石油电子商务U-key才能加密上载投标文件。

5.2投标文件递交截止时间：2023年12月18日10时10分。考虑网络原因及电子招标平台技术支持等时间，建议投标人提前上
传投标文件。

逾期递交（上载）的投标文件，电子招标平台将予以拒收。

5.3投标文件大小：电子投标文件建议不超过40M。

5.4 .投标保证金递交：0万元人民币。须在投标截止时间前，通过“业务管理平台”提交投标保证金。

5.5特别说明：本项目只接受从招标代理机构购买招标文件的投标人的投标。

六、发布公告的媒体

本招标公告将在中国石油招标投标网发布，依法必须招标项目将同步推送至中国招标投标公共服务平台
(ht tp://www.cebpubservice.com/)。

本项目的中标候选人公示、中标结果公告，也将在招标公告相同媒体发布。

七、开标

7.1开标时间：同投标截止时间。

7.2开标地点：电子招标平台。本次招标采取网上开标方式，所有投标人可准时进入中国石油电子招标投标交易平台“开标大
厅”参加在线开标仪式，不组织线下开标仪式。

7.3.开标异议：投标人对开标有异议的，请根据系统提示，在开标一览表公示后15分钟内完成线上异议提交。

八、其他

8.1电子招标平台操作：

8.1.1注册登录：（潜在）投标人必须先完成“投标人注册”，然后方可登录电子招标平台。

8.1.2操作学习：注册用户，请以用户名（含授权子用户）登录电子招标平台，在页面右上角“工具中心”下载、安装、学习。

8.1.3操作应用：请按照“工具中心”中的“投标人用户手册”和“投标人应用视频”等，安装“投标人客户端”、U-key驱动、“盖章驱
动”、“昆仑银行支付控件”等投标必须的工具和插件，并按指南制作、应用，保证投标成功。

8.2电子招标平台技术支持：如有疑问请在工作时间咨询。

8.2.1技术支持：中油物采信息技术有限公司。

咨询电话：4008800114转3再转6（电子招标平台）。

8.2.2一般问题：请与招标代理机构技术人员联系。

联系电话0996-2175704；QQ账号2605443422

8.3招标服务费缴纳：中标候选人公示期满，中标人应按《招标服务费收取标准及缴款信息》规定的收取标准及招标代理机构
缴款通知的金额（按照累计费率计算），在收到缴款通知之日3日内完成招标服务费缴纳后，招标机构方向中标人发放中标通
知书。

九、联系方式

招标人：中国石油天然气股份有限公司塔里木油田分公司

地   址：新疆库尔勒市石化大道26号

招标委托机构名称：中国石油物资有限公司新疆分公司塔里木分部  



地址：新疆库尔勒市石化大道26号塔指小区一区（电子商务大厅）

邮 编：841000

联系人：魏全义

电   话：0996-2174419

电子邮件：qhweiqy_thyt@cnpc.com.cn

 

 

                       中国石油物资有限公司新疆分公司

                      塔里木分部

 

附件：1.管理平台投标商操作手册

 

 

 欢迎您关注中国石油招标中心新疆分中心“中油新投”微信服务号：

 （1）及时获取招标公告、结果公告等动态信息。

 （2）为您提供UKEY办理、投标操作、信息变更、

财务须知等业务操作指南。

（3）帮助您获取业务咨询等的路径及联系方式。

招标服务费收取标准及缴款信息

一、收费标准：

中标金额（元人民币）

货物招标

服务招标

工程招标

100万以下

1.26万/单

1.26万/单

1.26万/单

100万-500万以下

0.924%

0.672%

0.588%

500万-1000万以下

0.672%

0.378%

0.462%

1000万-5000万以下



0.42%

0.21%

0.245%

5000万-1亿以下

0.21%

0.084%

0.14%

1亿-5亿以下

0.042%

0.042%

0.035%

说明：“以下”均含本数，其它不含；上述标准均为不含税价，收取费用时应加上税金（增值税率6%）。

举例：某工程招标代理业务中标金额为6000万元，计算招标代理服务收费额如下：
   1单（100万元以下）×1.26=1.26万元
   （500-100）万元×0.588%=2.352万元
   （1000-500）×0.462%=2.31万元
   （5000-1000）×0.245%=9.8万元
   （6000-5000）×0.14%=1.4万元
   合计收费=1.26+2.352+2.31+9.8+1.4=17.122万元

含税费用=17.122×1.06=18.14932万元

二、缴款信息：

   收款人帐户名称：中国石油物资有限公司新疆分公司

收款银行：昆仑银行股份有限公司克拉玛依幸福路支行

收款银行帐号：88202100582820000010

收款银行行号：313882000088

三、发票开具：

由经办人凭中标通知书（或缴款通知书）、缴款凭证（允许电子件）、开票信息及身份证原件，在每月1-25日正常工作时间
（夏季上午9:30-13:30，下午16:00-19:30；冬季上午10:00-14:00，下午16:00-19:30）到新疆库尔勒市塔指石油小区电子商务
大厅一楼开具、领取。

联系人：任女士，电话：0996-2173280、2173137


	一、招标条件
	二、项目概况与招标范围
	三、投标人资格要求
	四、招标文件的获取
	五、投标文件的递交
	六、发布公告的媒体
	七、开标
	八、其他
	九、联系方式

