
2024-2025 年度武夷山市行政服务中心管理委员会“茶产业增值化服务”

服务外包服务类采购项目竞争性磋商公告

项目概况：

受武夷山市行政服务中心管理委员会委托，武夷山市公共资源交易中心对项目编号：JYZX[CS]202

4003，项目名称：2024-2025 年度武夷山市行政服务中心管理委员会“茶产业增值化服务”服务外包服

务类采购项目组织竞争性磋商采购，现欢迎国内合格的供应商前来参加。2024-2025 年度武夷山市行政

服务中心管理委员会“茶产业增值化服务”服务外包服务类采购项目的潜在供应商应至武夷山市公共

资源交易中心(百花路 318 号），二楼 公共资源交易中心（采购部）现场获取采购文件，并于 2024 年

11 月 29 日 09 时 00 分 00 秒（北京时间）前递交响应文件。

一、项目基本情况

项目编号：JYZX[CS]2024003

项目名称：2024-2025 年度武夷山市行政服务中心管理委员会“茶产业增值化服务”服务外包服务类采

购项目

采购方式：竞争性磋商

预算金额：397600.00 元

采购包 1(2024-2025 年度武夷山市行政服务中心管理委员会“茶产业增值化服务”服务外包服务类采

购项目):

采购包预算金额：397600.00 元

采购包最高限价：397600.00 元

磋商保证金： 0元

采购需求：（包括但不限于标的的名称、数量、简要技术需求或服务要求等）
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（一）“茶产业增值化服务”窗口服务

组建窗口服务团队，提供“茶企商标申请、条

形码申请、条形码续展”等业务的窗口咨询、

专业建议、帮代办服务，代收代缴相关事项行

政性收费，优化政务服务流程、提升效能。预

计窗口年度代办件达 2000 件以上、窗口年度咨

询件达 1000 人以上。

“茶产业增值化服务”线上咨询服务

397600.00租赁和商务服

务业
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购项目 建立线上咨询服务微信号和标准化咨询数

据库，为武夷山茶企、茶行业从业者提供网络

线上咨询服务。线上咨询服务时间与窗口上班

时间保持同步，年度咨询人数达 2000 人以上。

宣传报导服务

提供短视频、公众号内容等平台宣传服务，每

季度至少提供 1篇信息采写服务，年度完成一

篇省级或国家级媒体宣传发表任务，每年配合

中心参加一次政务服务宣传周活动。

（四）运营管理服务

提供该项目日常运营、监督、绩效考核、人事

管理、考勤管理、薪资福利管理、招聘管理等

涉及服务外包的所有工作。

（五）专业化政务培训服务

1.政策培训。主要围绕国家商标申请有关法律

法规、政策对服务人员进行培训，提供专业化

服务。

2.礼仪培训。主要围绕窗口工作人员所必备的

服务礼仪、文明敬语、行为规范和工作素养等

进行培训。

3.应急处置培训。主要围绕安全生产、防灾救

灾、疫情防控、生命急救以及突发事件现场处

置等方面进行培训，保障服务人员能够高效、

妥善、有序进行应急处置。

（具体内容及要求详见招标文件）

本采购包不接受联合体投标

合同履行期限：自合同生效之日起至合同约定的合同义务履行完毕。

二、申请人的资格要求：

1.满足《中华人民共和国政府采购法》第二十二条规定;

2.落实政府采购政策需满足的资格要求：

采购包 1：

本采购包为专门面向小微企业采购，供应商须提供中小企业声明函。监狱企业、残疾人福利性单位视

同小型、微型企业。



3.本项目的特定资格要求：

采购包 1：无

三、采购项目需要落实的政府采购政策

进口产品：不适用于（合同包 1）

节能产品：不适用于（合同包 1）

环境标志产品：不适用于（合同包 1）

信息安全产品：不适用于（合同包 1）

信用记录：按照下列规定执行：（1）供应商应在（磋商文件要求的截止时点）前分别通过“信用

中国”网站（www.creditchina.gov.cn）、中国政府采购网（www.ccgp.gov.cn）查询并打印相应的信

用记录（以下简称：“供应商提供的查询结果”），供应商提供的查询结果应为其通过上述网站获取

的信用信息查询结果原始页面的打印件（或截图）。（2）查询结果的审查：①由磋商小组通过上述网

站查询并打印供应商信用记录（以下简称：“磋商小组的查询结果”）。②供应商提供的查询结果与

磋商小组的查询结果不一致的，以磋商小组的查询结果为准。③因上述网站原因导致磋商小组无法查

询供应商信用记录的（磋商小组应将通过上述网站查询供应商信用记录时的原始页面打印后随采购文

件一并存档），以供应商提供的查询结果为准。④查询结果存在供应商应被拒绝参与政府采购活动相

关信息的，其资格审查不合格。

四、获取采购文件

时间： 2024-11-18 至 2024-11-22，（提供期限自本公告发布之日起不得少于 5个工作日），每天

上午 08:00:00 至 12:00:00，下午 15:00:00 至 18:00:00（北京时间，法定节假日除外）。

地点：武夷山市公共资源交易中心(百花路 318 号），二楼 公共资源交易中心（采购部）

方式：供应商报名时须填写报名函，通过报名函上提供的电子邮件发送电子招标文件文档。报名时

须提供营业执照副本复印件及经办人、法人身份证复印件（加盖公章）。

售价：免费

五、响应文件提交

截止时间：2024-11-29 09:00:00（北京时间）（从磋商文件开始发出之日起至供应商提交首次响

应文件截止之日止不得少于 10 日）

地点：武夷山市公共资源交易中心(百花路 318 号），第五开标室

六、公开期限

自本公告发布之日起 5 个工作日。



七、其他补充事宜

无

八、对本次招标提出询问，请按以下方式联系。

1.采购人信息

名称：武夷山市行政服务中心管理委员会

地址：武夷山市公交资源交易中心(百花路 318 号）

联系方式：13859494926 联系人：枊森旺

2.采购代理机构信息

名称：武夷山市公共资源交易中心

地址：武夷山市公交资源交易中心(百花路 318 号）

联系方式：15892168002

武夷山市公共资源交易中心

2024 年 11 月 18 日
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