
采购需求

标注“★”号的条款为实质性条款，必须满足或优于。任一项负偏离（不

满足），视为无效响应。

一、采购内容清单

序号 项目 最高限价单价 备注

1
集中带量采购外

来器械消毒灭菌

178.2 元/盒（含器

械返洗费）

每盒重量不宜超过 7㎏，体积不

宜超过 30cm×30cm×50cm。

二、服务内容

1.提供所有集中带量采购外来器械的清洗、消毒灭菌、返洗处理。

2.运送服务

★（1）有完善的物流系统保障物流转运，满足临床的 24 小时供应服务需求。

（提供承诺函并加盖公章）

（2）院内转运箱、转运车需符合 UN3291 医疗器械转运标准。

3.满足医院年处理集中带量采购外来器械总量的处理需求。

4.设备、设施投入：

4.1 投入设备、设施应满足《医疗消毒供应中心管理规范》、《医疗消毒供

应中心基本标准》的规定，满足采购人消毒供应中心的服务需求。

4.2 设备、设施包括但不限于清洗工作台（包含压力气枪、压力水枪、分类

台、手工清洗池）、器械干燥柜、高温灭菌器、浓度监测仪、灭菌物品存放设施

及运送器具等

5.建立完善的消毒供应中心信息化质量管理追溯系统

（1）满足医院的质量追溯需求；

（2）信息化质量管理追溯系统与医院信息系统对接，满足医院集采外来器

械的使用需求，以及建立与患者的关联；根据医院的需求提供长期迭代更新；

（3）满足医院财务管理相关的对接工作，如需要消毒供应系统配合改造的，

需要无条件支持改造。



（4）系统需要在医院院内本地化部署，系统数据库表结构需向医院开放，

并满足向医院大数据平台的接入需求。

（5）满足网络信息安全要求，涉及网络安全漏洞整改等风险的，无条件第

一时间整改。

注：以上所有关于信息化追溯和管理系统的项目均应包含在投标报价中。（投

标人提供承诺函并加盖公章）

6.人员要求

（1）投标人应提供至少 1人与采购人对接，作为项目负责人，负责与采购

人沟通。

（2）投标人一线人员需要体检确认无基础性疾病及传染性疾病后方能上岗。

（3）投标人根据各岗位的要求（至少包含不限于清洗消毒、检查包装、灭

菌）合理配置具有医学背景（2年以上，护理相关专业）的负责人，提供证明材

料

7.质量管理必须严格遵照《医院消毒供应中心三个卫生行业标准》执行。定

期进行院感、安全、人员管理与培训、回收分类、清洗消毒、检查包装、灭菌、

转运发放和服务满意度等方面督查。

8.建立完善服务反馈机制，定期回访了解服务满意度，建立客户投诉机制并

及时反馈，有持续改善措施，督查结果与满意度得分与服务费挂钩（投标人在投

标文件中提供相关处罚措施）。

三、服务标准

服务工作必须遵照 2016 年颁布的中华人民共和国卫生行业标准之《医院消

毒供应中心三个卫生行业标准》，即 WS310.1-2016 第一部分：管理规范；

WS310.2-2016 第二部分：清洗消毒及灭菌技术操作规范；WS310.3-2016 第三部

分：清洗消毒及灭菌效果监测标准。

四、报价要求

1.投标人报价不超过 178.2 元/盒，超过 178.2 元/盒视为无效投标

2.最终结算金额=实际消毒数量×投标报价。

3.投标人对报价的准确性负责，任何漏报、错报等均是投标人的风险。



4.本项目为“交钥匙”项目，投标人的报价应包含本项目内容所涉及的全部

费用，如有缺失，视为中标人免费提供，采购人不再为此项目支付任何费用。

五、商务要求

★1.服务期：自合同签订之日起至 2024 年 10 月 9 日止。

★2.服务地点：采购人指定地点。

★3.付款方式：按月结算，根据双方确认的每月完成消毒灭菌的物品处理数

量核算（采购人与中标人双方核对确认），每月支付款总额=每月实际处理量×

投标报价

★4.交付要求：按照 WS301.1、WS301.2、WS301.3 等有关法律、法规及相关

规定的要求进行交付。

★5.履约验收：

（1）履约验收主体：武汉市中心医院。

（2）履约验收时间：服务期内每次交付都须验收。

（3）履约验收方式：采购人和中标人双方现场验收。

（4）履约验收程序：采购人现场验收，如有包装破损或湿包则退回重新进

行消毒灭菌处理。

（5）履约验收内容：采购人委托中标人所提供的消毒灭菌服务。

（6）履约验收标准：根据招标文件的要求和投标文件的内容进行验收。
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