
2023年东航新媒体账号运营管理项目 招标公告

（招标编号：CEA2023C0530022）

       
项目所在地区：上海市

一、招标条件

    本 2023年东航新媒体账号运营管理项目已由项目审批/核准/备案机关批准，项目资金

来源为其他资金/，招标人为中国东方航空股份有限公司。本项目已具备招标条件，现招标

方式为公开招标。

二、项目概况和招标范围

规模：1.服务项目：东航新媒体账号运营管理； 2.主要要求：为东航提供官方账号

“中国东航微信公众号”的运营发展、内容策划、新媒体管理和用户关系建设服务； 3.服

务期限：服务期限为一年，如评估情况良好可选择自动延续一年。

范围：本招标项目划分为 1个标段，本次招标为其中的：

    (001)2023年东航新媒体账号运营管理项目;  

三、投标人资格要求

    (0012023年东航新媒体账号运营管理项目)的投标人资格能力要求：1、供应商在中国

境内合法注册，注册资金不低于人民币 500万元，具有独立承担民事责任的能力；

2、供应商具有良好的风控体系，能够严格保护公司的商业秘密及知识产权，须提供书面承

诺，承诺书格式自拟；

3、供应商具有两年以上为大型企业服务的经验，须提供合同复印件；

4、供应商没有被“信用中国”网站（www.creditchina.gov.cn）列入失信被执行人、税收

违法黑名单； 

5、供应商及其法定代表人无行贿犯罪记录，以中国裁判文书网（wenshu.court.gov.cn）查

询结果为准；

6、单位负责人为同一人或者存在控股、管理关系的不同单位，不得同时参加本项目谈判；   

7、本项目不接受联合体谈判。;

本项目不允许联合体投标。

四、招标文件的获取

获取时间：从 2023年 06月 08日 00时 00分到 2023年 07月 04日 09时 29分



获取方式：第一步：在东航集团集采实施平台 caigou.ceair.com完成免费注册登记。 

第二步：在东航集团集采实施平台本项目招标公告页面点击立即报名，在费用管理页面查看

本项目收款账户信息，通过网银或电汇转账等方式支付平台使用费。完成转账后，进入费用

管理页面确认交款信息。如果提示企业信息不完善，请至系统管理-企业信息页面完善企业

信息，提交后待审核通过即可继续确认交款信息。 第三步：完成交款信息确认后进入东航

集团集采实施平台-我的项目-继续任务下载谈判文件电子版。（如遇到操作问题，可在平台

首页咨询在线客服 400-187-0877）

五、投标文件的递交

递交截止时间：2023年 07月 04日 09时 30分

递交方式：上海虹桥机场空港三路 180号上海东航招标咨询有限公司开标大厅电子标书

＋纸质标书

六、开标时间及地点

开标时间：2023年 07月 04日 09时 30分

开标地点：上海虹桥机场空港三路 180号上海东航招标咨询有限公司开标大厅

七、其他

    上海东航招标咨询有限公司（采购代理机构）受中国东方航空股份有限公司（采购人）

的委托，对 2023年东航新媒体账号运营管理项目进行竞争性谈判采购，现邀请合格供应商

就项目下所需服务前来参与谈判。

一、项目简介

1、项目名称：2023年东航新媒体账号运营管理项目

2、项目编号：CEA2023C0530022

3、采购内容及主要要求

序号 服务项目 主要要求 服务期限

1 东航新媒体账号运营管理 为东航提供官方账号“中国东航微信公众号”的运营发展、内容

策划、新媒体管理和用户关系建设服务。 服务期限为一年，如评估情况良好可选择自动延

续一年。

二、合格供应商的资格要求

1、供应商在中国境内合法注册，注册资金不低于人民币 500万元，具有独立承担民事责任

的能力；

2、供应商具有良好的风控体系，能够严格保护公司的商业秘密及知识产权，须提供书面承



诺，承诺书格式自拟；

3、供应商具有两年以上为大型企业服务的经验，须提供合同复印件；

4、供应商没有被“信用中国”网站（www.creditchina.gov.cn）列入失信被执行人、税收

违法黑名单； 

5、供应商及其法定代表人无行贿犯罪记录，以中国裁判文书网（wenshu.court.gov.cn）查

询结果为准；

6、单位负责人为同一人或者存在控股、管理关系的不同单位，不得同时参加本项目谈判；   

7、本项目不接受联合体谈判。

三、竞争性谈判文件领取：

1、平台使用费为人民币壹仟元整，售后不退。购买时间：2023年 06月 08日至 2023年 07

月 04日止

2、购买方式：

第一步：在东航集团集采实施平台 caigou.ceair.com完成免费注册登记。 

第二步：在东航集团集采实施平台本项目招标公告页面点击立即报名，在费用管理页面查看

本项目收款账户信息，通过网银或电汇转账等方式支付平台使用费。完成转账后，进入费用

管理页面确认交款信息。如果提示企业信息不完善，请至系统管理-企业信息页面完善企业

信息，提交后待审核通过即可继续确认交款信息。 

第三步：完成交款信息确认后进入东航集团集采实施平台-我的项目-继续任务下载谈判文

件电子版。（如遇到操作问题，可在平台首页咨询在线客服 400-187-0877）

四、递交响应文件、谈判时间和地点

1、谈判（递交电子响应文件）截止及谈判时间：2023年 07月 04日 09时 30分（北京时间）

2、递交纸质响应文件时间：2023年 07月 04日 09:30前（北京时间）

3、递交电子响应文件地点：东航集团集采实施平台 caigou.ceair.com

4、递交纸质响应文件地点：上海东航招标咨询有限公司（地址：上海虹桥机场空港三路 180

号上海东航招标咨询有限公司开标大厅）

5、本项目安排现场方案宣讲，方案宣讲时间不超过 30分钟，各供应商须准备宣讲文案及 PPT，

由项目经理进行宣讲，内容须充分展示项目的组织能力、执行水准和拟定参与的主创人员；

并阐述对项目的需求理解、效果预期、服务承诺等。



五、采购信息发布网站

采购公告在东航集团集采实施平台 caigou.ceair.com和中国招标投标公共服务平台

www.cebpubservice.com同步发布，项目修改、结果公告等信息在东航集团集采实施平台发

布。

六、联系方式

联 系 人：许雨恬

联系电话：021-22335042

电子邮箱：xuyutian@ceebc.net

邮寄及联系地址：上海虹桥机场空港三路 180号

八、监督部门

   本招标项目的监督部门为/。

九、联系方式

   招 标 人：中国东方航空股份有限公司                         

   地    址：上海市闵行区虹翔三路 36号                             

   联 系 人：高旭东                             

   电    话：/                              

   电子邮件：/                             

   招标代理机构：上海东航招标咨询有限公司

   地    址： 上海市虹桥机场空港三路 180号

   联 系 人： 许雨恬

   电    话： 021-22335042

   电子邮件： xuyutian@ceebc.net

招标人或其招标代理机构主要负责人（项目负责人）：           （签名）

     



招标人或其招标代理机构：                 （盖章）
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