
中国工商银行河南省分行2025-

2027年度信用卡违约透支合作催收外包项目中标候选人公示

（招标编号：XDEC-A20241049）

       
公示结束时间：2024年12月02日          

一、评标情况

标段(包)[001]中国工商银行河南省分行2025-

2027年度信用卡违约透支合作催收外包项目:

   1、中标候选人基本情况

      

中标候选人第1名：详见附件，其他类型投标报价：详见附件，质量：/，工期/

交货期/服务期：1095天；

   2、中标候选人按照招标文件要求承诺的项目负责人情况

      中标候选人(详见附件)的项目负责人：//;

   3、中标候选人响应招标文件要求的资格能力条件

      中标候选人(详见附件)的资格能力条件：/;

   4、中标候选人的评标情况

      中标候选人(详见附件)的评标情况：/;

二、提出异议的渠道和方式

详见附件

三、其他

    详见附件

四、监督部门

   本招标项目的监督部门为/。

五、联系方式

   招 标 人：中国工商银行股份有限公司河南省分行                         

   地    址：郑州市金水区经三路北99号                                                 

   联 系 人：张老师                             

   电    话：0371-65776226                                                   

   电子邮件：/                             



   招标代理机构：河南兴达工程咨询有限公司

   地    址： 

河南省国家大学科技园东区15F西座（郑州市电厂路泾河路向西200米路南）

   联 系 人： 李静、曹振雨

   电    话： 0371-66681093

   电子邮件： xdzxgs@126.com

招标人或其招标代理机构主要负责人（项目负责人）：           （签名）

     

招标人或其招标代理机构：                 （盖章）



中国工商银行河南省分行2025-2027年度信用卡违约透支合作催收

外包项目中标候选人公示

中国工商银行河南省分行2025-

2027年度信用卡违约透支合作催收外包项目招标，已经于2024年11月26日上午09时30分在河南兴达工程咨询有限公司会议室进行了开

标、评标，中标候选人已确定。项目评标结果情况如下：

一、招 标 人：中国工商银行股份有限公司河南省分行

二、项目名称：中国工商银行河南省分行2025-2027年度信用卡违约透支合作催收外包项目

三、代理单位：河南兴达工程咨询有限公司

四、开标时间：2024年11月26日上午09时30分

五、开、评标地点：河南兴达工程咨询有限公司会议室

六、中标候选人信息：

第一中标候选人：中融国信（北京）资产管理有限公司

预估金额合计：117367630.04元

服务期：三年，合同一年一签，到期前经招标人审批通过后续签协议，最长三年

服务标准：满足招标人要求

企业业绩：现将投标文件中业绩公示如下：



序号 项目名称 采购人（甲方）名称

1 中国建设银行河南省分行个人类逾期贷款委外催收服务项目 中国建设银行股份有限公司河南省分行

2 2022年中国建设银行甘肃省分行信用卡和逾期个人贷款委外催收服务项目 中国建设银行股份有限公司甘肃省分行

3 中国邮政储蓄银行股份有限公司河南省分行信用卡业务委外清收服务采购项目 中国邮政储蓄银行股份有限公司河南省分行

4 中国邮政储蓄银行股份有限公司陕西分行2023年委外清收项目 中国邮政储蓄银行股份有限公司陕西省分行

5 中国农业银行股份有限公司河北省分行信用卡催收外包项目 中国农业银行股份有限公司河北省分行

6 中国农业银行股份有限公司广东省分行全省信用卡属地委托催收业务项目 中国农业银行股份有限公司广东省分行

7 中国光大银行信用卡逾期账户属地催收业务入围选型采购项目 中国光大银行股份有限公司信用卡中心

8 中信银行信用卡中心委外催收业务外包(普案催收、M3电催）供应商入围项目 中信银行股份有限公司信用卡中心

9 中原银行股份有限公司2024年度信用卡贷款委外催收项目 中原银行股份有限公司

10 上海浦东发展银行股份有限公司信用卡中心信用卡委外催收供应商入围项目 上海浦东发展银行股份有限公司信用卡中心

11 华夏银行2023年信用卡晚期委外催收项目 华夏银行股份有限公司信用卡中心

12 兴业银行股份有限公司信用卡中心2024年信用卡后端外包催收项目 兴业银行股份有限公司信用卡中心

13 广发银行2023年非诉催收外包项目 广发银行股份有限公司信用卡中心

14 长安银行股份有限公司贷记卡逾期账户委外催收机构入围项目 长安银行股份有限公司

15 河北银行2023年个人贷款逾期维权服务商入围项目 河北银行股份有限公司

16 广发银行2024年零售信贷非诉催收外包采购项目 广发银行股份有限公司

17 中信银行信用卡中心抢案渠道催收业务外包项目 中信银行股份有限公司信用卡中心

18 北京银行个人信贷部委外催收集中采购项目 北京银行股份有限公司

第二中标候选人：山东鼎鑫商业服务有限公司

预估金额合计：120264388.28元

服务期：三年，合同一年一签，到期前经招标人审批通过后续签协议，最长三年

服务标准：满足招标人要求

企业业绩：现将投标文件中业绩公示如下：



序号 项目名称 采购人（甲方）名称

1
交通银行股份有限公司太平洋信用卡中心2023年-

2026年欠款提醒通知业务后端外包项目
交通银行

2 中国工商银行河南省分行信用卡逾期催收业务合作机构项目

郑州工行

周口工行

驻马店工行

商丘工行

平顶山工行

3 中国工商银行陕西省分行银行卡违约贷款合作催收项目 陕西工行

4 中国工商银行云南省分行信用卡合作催收集中采购项目 云南工行

5 2022年信用卡欠款催收外包服务 山东建行

6 2021年信用卡逾期欠款委外催收项目 辽宁建行

7
上海浦东发展银行信用卡中心2023-

2025年度信用卡委外催收供应商入库项目
浦发银行

8 中国民生银行2023-2024年度委外催收服务供应商入围项目 民生银行

9 华夏银行股份有限公司信用卡中心2023年晚期委外催收服务入围项目 华夏银行

第三中标候选人：河南世邦企业管理咨询有限公司

预估金额合计： 118195484.43元

服务期：三年，合同一年一签，到期前经招标人审批通过后续签协议，最长三年

服务标准：满足招标人要求

企业业绩：现将投标文件中业绩公示如下：

序号 项目名称 采购人（甲方）名称

1 中国工商银行信用卡业务人工离场合作催收委托合同 中国工商银行股份有限公司河南省分行

2 信用卡业务委外清收合同 中国邮政储蓄银行股份有限公司河南省分行



3 中国农业银行股份有限公司金穗信用卡委托催收协议 中国农业银行股份有限公司河南省分行

4 不良贷款委外清收服务合同 中国邮政储蓄银行股份有限公司河南省分行

5 上海浦东发展银行信用卡中心催收外包业务服务协议 上海浦东发展银行股份有限公司信用卡中心

6 中国光大银行信用卡逾期户催收服务委托代理合同 中国光大银行股份有限公司信用卡中心

7 中原银行信用卡委托催告提醒协议 中原银行股份有限公司

第四中标候选人：中化融信成都科技有限公司

预估金额合计：121500000.00元

服务期：三年，合同一年一签，到期前经招标人审批通过后续签协议，最长三年

服务标准：满足招标人要求

企业业绩：现将投标文件中业绩公示如下：

序号 项目名称 采购人（甲方）名称

1 中国农业银行股份有限公司河南省分行金穗信用卡委托催收 中国农业银行股份有限公司-河南分行

2 中国邮政储蓄银行股份有限公司（重庆分行）不良委外催收(信用卡)
中国邮政储蓄银行股份有限公司-

重庆分行

3 中国银行股份有限公司（四川分行）催收外包 中国银行股份有限公司-四川分行

4 建设银行股份有限公司（山西省分行）信用卡欠款委托催收 建设银行股份有限公司-山西省分行

5 交通银行股份有限公司太平洋信用卡中心欠款提醒通知 交通银行股份有限公司太平洋信用卡中心

6 中国民生银行股份有限公司信用卡欠款提醒通知 中国民生银行股份有限公司

7 浙商银行股份有限公司成都分行信用卡(消费金融)催收 浙商银行股份有限公司成都分行

8 上海浦东发展银行信用卡中心信用卡催收外包 上海浦东发展银行信用卡中心

第五中标候选人：青岛联信商务咨询有限公司

预估金额合计：114494343.41元

服务期：三年，合同一年一签，到期前经招标人审批通过后续签协议，最长三年



服务标准：满足招标人要求

企业业绩：现将投标文件中业绩公示如下：

序号 项目名称 采购人（甲方）名称

1 信用卡逾期及不良欠款委外催收 中国建设银行股份有限公司江苏省分行

2 信用卡业务部关于2022年度信用卡业务部外部催收机构项目 中国建设银行股份有限公司辽宁省分行

3 全省信用卡逾期欠款催收外包服务 中国建设银行股份有限公司山东省分行

4 2023年度-2025年度个人欠款催收服务入围服务商招标项目 中国建设银行股份有限公司福建省分行

5 2022年信用卡逾期欠款委外催收业务采购项目 中国建设银行股份有限公司四川省分行

6 2022年不良信用卡委外催收供应商项目 中国建设银行股份有限公司北京市分行

7 信用卡欠款委托催收项目 中国建设银行股份有限公司安徽省分行

8 信用卡风险资产催收外包项目 中国银行股份有限公司广东省分行

9 信用卡风险资产催收外包服务项目 中国银行股份有限公司新疆分行

10 2023-2025年度信用卡委外催收供应商入库项目 上海浦东发展银行股份有限公司信用卡中心

11 信用卡逾期催收业务外包（普案催收、M3电催）供应商入围项目 中信银行股份有限公司信用卡中心

12 信用卡逾期账户属地催收业务入围选型采购项目 中国光大银行股份有限公司信用卡中心

第六中标候选人：CBC（北京）信用管理有限公司

预估金额合计：117372950.55元

服务期：三年，合同一年一签，到期前经招标人审批通过后续签协议，最长三年

服务标准：满足招标人要求

企业业绩：现将投标文件中业绩公示如下：

序号 项目名称 采购人（甲方）名称

1 银行卡欠款提醒通知业务外包项目 交通银行股份有限公司太平洋信用卡中心

2 中国工商银行四川省分行信用卡委外催收机构入围框架协议 中国工商银行四川省分行



3 中国工商银行信用卡业务人工离场合作催收委托合同 中国工商银行股份有限公司甘肃省分行

4 信用卡逾期欠款委外催收服务采购合同 中国建设银行股份有限公司河南省分行

5 中国建设银行信用卡欠款委托催收协议 中国建设银行股份有限公司福建省分行

6 中国建设银行信用卡欠款委托催收协议 中国建设银行股份有限公司广东省分行

7 中国建设银行信用卡欠款委托催收协议 中国建设银行股份有限公司云南省分行

8
中国农业银行股份有限公司四川省分行金穗信用卡 M3 

及以上账龄委托催收协议
中国农业银行四川省分行

9 信用卡账户催收项目 兴业银行股份有限公司信用卡中心

10 中国光大银行信用卡催收服务项目 中国光大银行股份有限公司信用卡中心

11 催收外包业务服务项目 上海浦东发展银行股份有限公司信用卡中心

12 常规催收项目 招商银行股份有限公司信用卡中心

第七中标候选人：河南冠鑫服务外包有限公司

预估金额合计：125027410.26元

服务期：三年，合同一年一签，到期前经招标人审批通过后续签协议，最长三年

服务标准：满足招标人要求

企业业绩：现将投标文件中业绩公示如下：

序号 项目名称 采购人（甲方）名称

1 中国工商银行河南省分行信用卡逾期催收业务外聘合作机构项目 中国工商银行股份有限公司河南省分行

2 中国农业银行股份有限公司河南省分行金穗信用卡委托催收服务项目 中国农业银行股份有限公司河南省分行

3 中国邮政储蓄银行2021-2024信用卡不良贷款委外催收项目 中国邮政储蓄银行股份有限公司河南省分行

4 建行河南分行普惠金融事业部小微企业非不良逾期贷款委外催收项目 中国建设银行股份有限公司河南省分行

5 中国工商银行辽宁省分行信用卡合作催收定点供应项目 中国工商银行股份有限公司辽宁省分行

6 中国工商银行股份有限公司内蒙古自治区分行信用卡违约透支合作催收集中采购项目 中国工商银行股份有限公司内蒙古自治区分行

7 中国工商银行股份有限公司甘肃省分行信用卡违约贷款合作催收项目 中国工商银行股份有限公司甘肃省分行

8 中信银行信用卡中心委托催收项目 中信银行股份有限公司信用卡中心



9 华夏银行信用卡提醒通知服务委托代理项目 华夏银行股份有限公司信用卡中心

10 中国民生银行信用卡提醒通知服务委托代理项目 中国民生银行股份有限公司信用卡中心

第八中标候选人：河南金纬律师事务所

预估金额合计：119588176.74元 

服务期：三年，合同一年一签，到期前经招标人审批通过后续签协议，最长三年

服务标准：满足招标人要求

企业业绩：现将投标文件中业绩公示如下：

序号 项目名称 采购人（甲方）名称

1 中国农业银行河南省分行律师库入围资格采购合同 中国农业银行股份有限公司河南省分行

2 交通银行河南省分行2022-2025年度法律服务律师事务所入围项目 交通银行股份有限公司河南省分行

3 交通银行太平洋信用卡中心2023年司法催收律所采购项目 交通银行股份有限公司太平洋信用卡中心

4 中国邮政储蓄银行股份有限公司河南省分行律师库入围采购项目 中国邮政储蓄银行河南省分行

5 国家开发银行河南省分行2020年增补律师库集中采购项目 国家开发银行河南省分行

6 平安银行股份有限公司郑州分行律师库入围项目 平安银行股份有限公司郑州分行

7 中信银行信用卡中心信用卡贷款批量诉讼业务外包供应商入围项目 中信银行股份有限公司信用卡中心

8
上海浦东发展银行股份有限公司信用卡中心2023-

2025年度信用卡逾期账户法律事务合作单位入围项目
上海浦东发展银行股份有限公司信用卡中心

第九中标候选人：河南佑翔企业管理咨询有限公司

预估金额合计：115643306.78元 

服务期：三年，合同一年一签，到期前经招标人审批通过后续签协议，最长三年

服务标准：满足招标人要求



企业业绩：现将投标文件中业绩公示如下：

序号 项目名称 采购人（甲方）名称

1 信用卡逾期欠款委外催收服务采购合同 中国建设银行股份有限河南省分行

2 中国银行股份有限公司信用卡风险资产催收外包委托代理协议 中国银行股份有限公司河南省分行

3 2022-2023年信用卡补充委外催收服务采购协议 中国邮储银行股份有限公司河南省分行

4 中国农业银行股份有限公司河南省分行金穗信用卡委托催收协议 中国农业银行股份有限公司河南省分行

5 委外催收采购合同 中国邮政储蓄银行股份有限公司陕西省分行

6 中国光大银行信用卡逾期户催收服务委托代理合同 中国光大银行股份有限公司信用卡中心

7 中信银行信用卡中心委托催收合同 中信银行股份有限公司信用卡中心

8 信用卡账户催收委托代理合同 兴业银行股份有限公司信用卡中心

9 信用卡委托催告提醒协议 中原银行股份有限公司

第十中标候选人：河北汇海企业管理咨询有限公司

预估金额合计：118800000.00元 

服务期：三年，合同一年一签，到期前经招标人审批通过后续签协议，最长三年

服务标准：满足招标人要求

企业业绩：现将投标文件中业绩公示如下：

序号 项目名称 采购人（甲方）名称

1 中国工商银行河北省分行信贷类账销案存资产委托请收处置项目 中国工商银行河北省分行

2 中国邮政储蓄银行河北省分行信用卡逾期委外催收项目 中国邮政储蓄银行河北省分行

3 中国银行河北省分行信用卡逾期委外催收项目 中国银行河北省分行

4 中国建设银行河北省分行小伟贷款委外催收项目 中国建设银行河北省分行

5 中信银行信用卡中心委托催收项目 中信银行股份有限公司信用卡中心

6 中国民生银行信用卡提醒通知服务委托代理项目 中国民生银行信用卡中心



7 中国光大银行信用卡催收服务委托代理项目 中国光大银行信用卡中心

第十一中标候选人：河南银河商务信息咨询有限公司

预估金额合计：116966320.51元 

服务期：三年，合同一年一签，到期前经招标人审批通过后续签协议，最长三年

服务标准：满足招标人要求

企业业绩：现将投标文件中业绩公示如下：

序号 项目名称 采购人（甲方）名称

1 中国建设银行信用卡逾期欠款委外催收服务合同 中国建设银行股份有限公司河南省分行

2 交通银行信用卡电话催收业务外包合作协议 交通银行股份有限公司太平洋信用卡中心

3 中国邮政储蓄银行信用卡中心委外清收外包服务采购 中国邮政储蓄银行股份有限公司信用卡中心

4 中国邮政储蓄银行股份有限公司江苏省分行个人信贷业务非现场集中逾期催收外包服务采购合同 中国邮政储蓄银行股份有限公司江苏省分行

5 中信银行信用卡中心委托催收合同 中信银行股份有限公司信用卡中心

6 兴业银行股份有限公司信用卡中心信用卡账户催收委托代理合同 兴业银行股份有限公司信用卡中心

7 浦发银行催收外包业务服务合同 上海浦东发展银行股份有限公司信用卡中心

8 中国光大银行信用卡逾期户催收服务委托合同 中国光大银行股份有限公司信用卡中心

第十二中标候选人：厦门浩舜信息科技有限公司  

预估金额合计：120906000.00元

服务期：三年，合同一年一签，到期前经招标人审批通过后续签协议，最长三年

服务标准：满足招标人要求

企业业绩：现将投标文件中业绩公示如下：



序号 项目名称 采购人（甲方）名称

1 2024年信用卡中心后端外包催收项目（邀标） 兴业银行股份有限公司信用卡中心

2 中信银行信用卡中心抢案渠道催收业务外包项目 中信银行股份有限公司信用卡中心

3
中国建设银行股份有限公司福建省分行2023年度-

2025年度个人欠款催收服务入围服务商招标项目
中国建设银行股份有限公司福建省分行

4 厦门农行2022-2025年度信用卡逾期贷款委外催收项目 中国农业银行厦门市分行

5 中国邮政储蓄银行广西区分行2022年不良贷款委外催收机构采购项目 中国邮政储蓄银行广西壮族自治区分行

6
交通银行股份有限公司太平洋信用卡中心2023年-

2026年欠款提醒通知业务后端外包项目
交通银行股份有限公司太平洋信用卡中心

7 2024-2026年信用卡和个贷欠款委外催收采购 中国建设银行股份有限公司厦门市分行

七、公示期：2024年11月28日-2024年12月02日

八、其它补充事宜：

各有关当事人对评标结果如有异议，可在结果公示期内，以书面形式（加盖单位公章且经法定代表人签字）向招标人和招标代理

公司提出书面质疑，须由法定代表人或其原授权代表携授权委托书、营业执照副本（原件）及本人身份证（原件）一并提交（邮寄、

传真件等不予受理），并以质疑函接收确认日期作为受理时间。逾期未提交或未按照要求提交的质疑函将不再受理。

九、联系人：

招标人：中国工商银行股份有限公司河南省分行

地址：郑州市金水区经三路99号

联系人：张老师

电话：0371-65776226

招标代理：河南兴达工程咨询有限公司



地址：河南省国家大学科技园东区15F西座（郑州市电厂路泾河路向西200米路南）

联系人：李静、曹振雨

电话：0371-66681093

邮箱：xdzxgs@126.com

2024年11月28日

mailto:xdzxgs@126.com
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